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familian esku hartzeko
programa, etxean tratu
txarrak jasaten dituzten

emakumeen aurkako
indarkerian espezializatua

Programa honek etxean
indarkeriaren biktima diren

emakumeei eta euren ardurapeko
seme-alabei laguntza ematen die,

bizitako egoera traumatikoak
gainditzen eta erasorik gabe

bizitza berregiten laguntzeko.
Baliabide honek bikotekideak edo

lehengo bikotekideak
emakumearen aurka erabiltzen

duen indarkeriari heltzen dio,
arazo honen azpian dagoen

genero ikuspegian oinarritutako
esku-hartze baten bidez.

Etxe-eremuan emakumearen
aurka gertatzen den indarkeria

emakumearengan kalte edo
sufrimendu fisiko, sexual edo

psikologikoa eragiten duen edo
eragin dezakeen edozein ekintza
bortitz da, baldin eta oraingo edo
lehengo harreman familiar eta /
edo afektibo batean oinarrituta

jazotzen bada indarkeria hori.
Emakumea kontrolatzeko,

azpiratzeko, menderatzeko eta
harremanean aginte eta botere

lekuari eusteko erabiltzen da
emakumearen aurkako indarkeria.

Programak laguntza globala
eskaintzen du, bizitako egoera
traumatikoak gainditzen eta bizi-
kalitatea hobetzen laguntzeko
indarkeria-egoerarik gabe.

• Babesa eta laguntzea
• Emakumeak has ditzakeen
jarduerei eta beraren eskubideei
buruzko orientazioa.
• Psikologia eta hezkuntza
arloetako laguntza: esku-
hartzea (norbanakoak, taldeak),
emakumeekin zein ardurapean
dituzten adingabeekin.

Programa doakoa
da, eta Bizkaiko
Foru Aldundiko
Gizarte Ekintza
Saileko Emakume
eta Familien
Zerbitzuaren
menpe dago.

zer eskeitzen du?

• Tratu txarren biktima izanda,
erasotzailearekin bizi diren
emakumeak, kontuan hartu gabe
salaketa ipini duten edo ez, gero
hori kendu duten, eta abar.
• Tratu txarren biktima izanda,
erasotzailearekin bizi ez diren
emakumeak, baina lehengo
indarkeria-egoerara itzul
litezkeenak.
• Aurreko kasuetan jasotako
emakumeek ardurapean
dauzkaten seme-alabak.
• Bizkaiko Lurralde Historikoan
erroldatuta dauden edo bizi diren
emakumeei lagunduko zaie.

norentzat da?

Oinarrizko gizarte zerbitzuen edo emakumea
erroldatuta dagoen udaleko berdintasun edo
emakume atalen bitartez, edo Bizkaiko Foru
Aldundiko Gizarte Ekintza Saileko Emakume eta
Familien Zerbitzura zuzenean joanda jaso daiteke
programaren laguntza
Programaren laguntza jasotzeko eskari-orria eta
horrekin batera aurkeztu beharreko agirien
zerrenda Bizkaiko Foru Aldundiko Gizarte Ekintza
Sailaren web orrian (www.bizkaia.net/Gizarte
Ekintza Saila/ Emakumea eta Familia Zerbitzua/
Programaren link zuzena lortu daitezke.

nola jaso programaren laguntza?

programa
de intervención
familiar para
mujeres que
sufren violencia
en el ámbito
doméstico
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programa
de  intervención familiar

especializado en violencia
contra las mujeres

en el ámbito doméstico

Es un Programa que ofrece
atención especializada a aquellas

mujeres que son víctimas de
violencia en el ámbito doméstico
y a sus hijos e hijas a cargo, para

ayudarlas a superar las situaciones
traumáticas vividas y rehacer su

vida libre de agresiones.
Este Recurso aborda la violencia
que se ejerce sobre la mujer por

parte de su pareja o expareja con
una intervención basada en la

perspectiva de género que subyace
a esta problemática.

Entendemos por violencia contra
la mujer en el ámbito doméstico

cualquier acto violento que tenga
o pueda tener como resultado un
daño o sufrimiento físico, sexual

o psicológico para la mujer, y que
se produzca sobre la base de una

relación familiar y/o afectiva
actual o previa. Esta violencia se

ejerce sobre la mujer con el
objetivo de controlar, someter,

dominar y mantener una posición
de autoridad y de poder en la

relación.

Ofrece una atención global para
ayudar a la superación de las
situaciones traumáticas vividas y
mejorar su calidad de vida, alejada
de situaciones de violencia.
• Apoyo y acompañamiento
• Orientación sobre las
actuaciones que puede
emprender y sus derechos
• Atención Psico-educativa:
Intervención Individual y Grupal,
tanto con las mujeres como con
las hijas e hijos a cargo

• Mujeres víctimas de malos
tratos que conviven con el
agresor, independientemente de
que hayan interpuesto o no
denuncia, la hayan retirado, etc.
• Mujeres víctimas de malos
tratos que ya no conviven con el
agresor, pero que podrían retornar
a la situación de maltrato
anterior.
• Los hijos e hijas a cargo de las
mujeres víctimas de malos tratos
recogidas en los supuestos
anteriores.
• Se atenderá a mujeres
empadronadas y/o residentes en
el Territorio Histórico de Bizkaia.

El Programa es
gratuito y
depende del
Servicio de Mujer
y Familia del
Departamento de
Acción Social de
la Diputación
Foral de Bizkaia.

¿qué ofrece?

¿a quién va dirigido?

Se puede acceder a este Programa a través de
los Servicios Sociales de Base, Áreas Municipales
de Igualdad o de Mujer del Ayuntamiento en el
que esté empadronada la mujer o presentarse
directamente al Servicio de Mujer y Familia del
Departamento de Acción Social de la Diputación
Foral de Bizkaia.
El impreso de solicitud de acceso al programa y
la relación de la documentación a entregar junto
con la solicitud se pueden conseguir en la página
web del Departamento de Acción Social de la
Diputación Foral de Bizkaia (www.bizkaia.net/
Dpto. Acción Social, Servicio de Mujer y Familia).

¿cómo accceder al programa?

etxean
biolentzia
pairatzen duten
emakumeentzako
familian esku
hartzeko
egitaraua


